
EU Data Act – Vaše údaje, vaše práva  
 

Čo je Zákon EÚ o údajoch (EU Data Act)?  

Nariadenie EU Data Act (Nariadenie (EÚ) 2023/2854) stanovuje jednotné európske pravidlá 

pre prístup, zdieľanie a využívanie údajov, ktoré vznikajú pri používaní pripojených produktov 

a digitálnych služieb. 

Jeho cieľom je poskytnúť používateľom väčšiu kontrolu nad údajmi, ktoré generujú ich vozidlá, 

a zároveň zabezpečiť transparentnosť, spravodlivosť a bezpečnosť pri ich spracúvaní.. 

 
Kto je používateľom pripojeného vozidla? 

Používateľom je osoba, ktorá má trvalé právo používať vozidlo, napríklad: 

• vlastník vozidla, 

• osoba, ktorá má právo používať vozidlo na základe nájomnej alebo lízingovej zmluvy, 

• osoba, ktorá uzavrela zmluvu o pripojených službách, 

• osoba, ktorá aktivovala účet v oficiálnej aplikácii alebo na webovej stránke značky 

Stellantis. 

 
Vaše práva podľa EU Data Act ? 

Ako používateľ pripojeného vozidla máte právo: 

• Získať prístup k údajom generovaným vaším vozidlom v štandardnom formáte (napr. 

JSON). 

• Byť informovaný o tom, ktoré údaje sa zhromažďujú, ako sa používajú a na aké účely. 

• Rozhodnúť sa, či chcete svoje údaje zdieľať s tretími stranami – napríklad s 

autoservisom, poisťovňou alebo poskytovateľom digitálnych služieb. 

• Spravovať svoje žiadosti o prístup prostredníctvom digitálnych kanálov Stellantis. 

 
Aké údaje vozidlo generuje ? 

Pri používaní pripojeného vozidla Stellantis sa údaje generujú a prenášajú v reálnom čase. V 

závislosti od spôsobu používania môže vaše pripojené vozidlo zhromažďovať a odosielať 

napríklad tieto údaje: 

• Diagnostické údaje: teplota motora, hladina oleja, chybové kódy. 

• Údaje o používaní: nájazd (km), rýchlosť, dĺžka jazdy, používanie systémov ADAS. 

• Údaje o polohe: ak je aktivované GPS. 

• Údaje o interakcii: navigácia, hlasové príkazy, využívanie online služieb. 

• Údaje o udalostiach: zistené kolízie alebo poruchy. 

Objem zhromažďovaných údajov sa líši v závislosti od spôsobu používania vozidla. 

 
Prečo spoločnosť Stellantis spracováva údaje? 

Údaje sa spracúvajú výlučne na účely: 

• poskytovania a správy služieb, ktoré ste aktivovali, 

• plnenia zákonných povinností, 

• zlepšovania kvality a výkonu vozidiel a služieb, 

• analýzy anonymizovaných a agregovaných dát pre štatistické alebo vývojové účely. 

     Prečítajte si celé znenie nariadenia EU Data Act 

 
  

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/2854/oj/eng


Ako získať prístup k svojim údajom? 

• Spotrebitelia (B2C): 

Prístup k svojim údajom môžete získať prostredníctvom portálu Stellantis Privacy 

Portal v sekcii Právo na prístup (Right of Access). 

• Firemní zákazníci (B2B): 

Firemní používatelia (flotily, leasingové spoločnosti, klienti využívajúci vozidlo na 

podnikanie) môžu o prístup k údajom požiadať prostredníctvom formuláru  

       Mobilisights Contact Form. 

 
Môžu mať k vašim údajom prístup tretie strany? 

Tretie strany môžu mať prístup k vašim údajom iba s vaším súhlasom. 

To znamená, že napríklad autoservis, poisťovňa alebo poskytovateľ služieb získajú prístup len 

vtedy, ak im to výslovne povolíte – v súlade s pravidlami nariadenia EÚ o ochrane údajov. 

 
Ako dlho máte prístup k svojim údajom? 

K údajom uloženým na serveroch Stellantis máte prístup v súlade s internou politikou 

uchovávania údajov skupiny Stellantis. 

 
Platí zákon o údajoch aj pre jazdené vozidlá? 

Nariadenie EÚ o údajoch sa vzťahuje na všetky pripojené vozidlá, teda aj na nové, aj na 

ojazdené. 

 
Máte obavy o svoje práva? 

Ak sa domnievate, že vaše práva podľa nariadenia EÚ o údajoch nie sú dodržiavané, môžete 

podať sťažnosť príslušnému dozornému orgánu v súlade s článkom 37 tohto nariadenia. 

      Stellantis Privacy Portal 

       Mobilisights Contact Form 

 

 

https://privacyportal.stellantis.com/
https://privacyportal.stellantis.com/
https://www.mobilisights.com/en/contact-us.html
https://privacyportal.stellantis.com/
https://www.mobilisights.com/en/contact-us.html

